
 
 
 
 
 
 
 
       klick 
       informatik metakommunikation 
       untermüli 6 
       6300 zug 
 
 
 
 

Anmeldung 
Ich melde mich für folgenden Diplomkurs an: 

 
 

 
Kursname 
 
 
Kurscode (Abend- oder Tageskurs) 
 
Kursteilnehmer/in 
(Name, Vorname) 
 
Adresse 
 
PLZ, Ort 
 
Firma 
 
Adresse 
 
PLZ, Ort 
 
 
Bestätigung an 
 
Tel. G      Tel. P 
 
Fax G      Fax P 
 
 
Zahlungsart      Rechnung an 
 

rr Ganzer Betrag vor Kursbeginn  rr Privatadresse 

rr In 2 Raten inkl. Zuschlag   rr Geschäftsadresse 
 (nur PC-SupporterIn- und InformatikerIn IC-Kurse) 
                 Bitte wenden! 



Allgemeine Kursbedingungen 
 
Grundsätzliches 
klick informatik metakommunikation ist bestrebt, ganzheitliche, qualitativ einwandfreie Schulungen anzubieten. Die Zufrie-
denheit unserer KursteilnehmerInnen steht im Zentrum unserer Bemühungen. Auftretende Probleme erachten die Zuständigen 
nicht als Unannehmlichkeit, sondern als Herausforderung. Die Lehrkräfte gehen, soweit es der Kursbetrieb gestattet, auf die 
Wünsche und Anliegen der Kursteilnehmerinnen und Kursteilnehmer ein. 
 
Kursleistungen und Preis 
Aufbau, Inhalt, Lernziele, Leistungsumfang und Details über die Durchführung sowie der Preis und die Zahlungskonditionen 
des gewählten Kurses sind den jeweils gültigen Kursbeschreibungen zu entnehmen. Sie sind integrierter Bestandteil dieser 
"Allgemeinen Kursbedingungen". 
 
Anmeldung 
Die Kursanmeldung hat schriftlich mit dem offiziellen Formular zu erfolgen. klick informatik metakommunikation bestätigt 
innerhalb von 3 Tagen den Eingang der Anmeldung. Diese Bestätigung ist keine Zusicherung für die Durchführung des 
Kurses. Ein Kurs wird nur bei genügender TeilnehmerInnenzahl durchgeführt. 
 
Rückzug der Anmeldung 
Die Anmeldung ist verbindlich. Bis zu einem Monat vor Kursbeginn kann die Anmeldung jedoch ohne Kostenfolge für die 
angemeldete Person zurückgezogen werden. Nach dieser Frist erhebt die Schule eine Annulierungsgebühr von 10% des 
Kursgeldes. Für Annulationen, die weniger als 10 Tage vor Kursbeginn bei uns eintreffen, erheben wir eine 
Annulierungsgebühr von 20% des Kursgeldes. 
 
Absage des Kurses durch klick informatik metakommunikation 
Kann der Kurs wegen zu geringer TeilnehmerInnenzahl nicht durchgeführt werden, erhalten angemeldete Personen spätestens 
14 Tage vor dem vorgesehenen Beginn eine schriftliche Absage. Angemeldete Personen können sich jederzeit über den 
aktuellen Anmeldestand und die Aussichten einer Kursdurchführung erkundigen. Anspruch auf Schadenersatz seitens des 
Kursteilnehmers bzw. der Kursteilnehmerin besteht nicht. 
 
Kursgeld 
Die Höhe des Kursgeldes wird durch die Wahl des Kurses bestimmt. Spätestens 14 Tage vor Kursbeginn erhalten die 
KursteilnehmerInnen die Rechnung für den gewünschten Kurs. Der vollständige Rechnungsbetrag, oder gegebenenfalls die 1. 
Rate muss vor Kursbeginn einbezahlt werden. Säumige ZahlerInnen können vom Kursbesuch ausgeschlossen werden. Bei 
Abwesenheit vom Unterricht infolge Militärdienst, Zivilschutzdienst, Krankheit, Ferien oder beruflicher Belastung besteht kein 
Anspruch auf Reduktion des Kursgeldes. Bei verspäteter Zahlung wird ab Fälligkeit ein Verzugszins von 0,5% je Monat in 
Rechnung gestellt. 
 
Kursbetrieb 
Die KursteilnehmerInnen werden angehalten, sich an die Kurszeiten zu halten, damit ein geordneter und störungsfreier 
Kursbetrieb möglich ist. Im ganzen Schulungsbereich herrscht Rauchverbot. Geraucht werden darf im Korridor und auf den 
Terrassen. Getränke und Verpflegung sind in der Cafeteria oder auf den Terrassen einzunehmen. In unseren 
Schulungsräumen sind LiveCams installiert. 
 
Kursabbruch 
Bricht ein Kursteilnehmer oder eine Kursteilnehmerin den Kurs ohne schwerwiegenden Grund frühzeitig ab, hat er bzw. sie 
keinen Anspruch auf eine Rückzahlung. Liegt ein wichtiger Grund vor, wie z.B. eine schwere Krankheit oder ein schwerer 
Unfall, bietet die Schulleitung eine Weiterführung in einem späteren Lehrgang an. Wenn dies nicht möglich oder nicht sinnvoll 
erscheint, kann die Schulleitung aufgrund eines begründeten schriftlichen Gesuchs eine Teilrückzahlung verfügen. Ein 
rechtlicher Anspruch für den Teilnehmer bzw. die Teilnehmerin besteht nicht. 
 
Kursausfalltage 
Fällt ein Kurstag aus, hat der/die TeilnehmerIn Anspruch auf Ersatz. 
 
Haftung, Versicherung 
Der Abschluss einer Unfall- oder Haftpflichtversicherung ist Sache des Kursteilnehmers bzw. der Kursteilnehmerin. 
 
Schlussbestimmungen 
Die Schulleitung behält sich vor, Änderungen im Ausbildungsprogramm und in der Organisation im Sinne von 
Verbesserungen vorzunehmen. 
 
Gerichtsstand 
Für Streitigkeiten aus dieser Vereinbarung ist das Gericht von Zug zuständig. 
 
Mit der Unterschrift anerkenne(n) ich (wir) die oben aufgeführten "Allgemeinen Kursbedingungen". 
 
Ort, Datum    Unterschrift und Stempel der  Unterschrift des Teilnehmers /  

    anmeldenden Firma   der Teilnehmerin 
 
 
_____________________________ ___________________________________ ____________________________________ 


